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Tema: Entrega proceso de elaboracidon de muestras e instrumentos de seguimiento de adherencia

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 20 de marzo de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ( )
reunién | Qrientacion () Acompafiamiento ()
Otro (X) reunién gestion equipo
Modalidad: | Presencial ( x) Virtual () Mixta ()

Presentar al Equipo de la RPMS .
el instrumento y procesos de | Lugar: Microsoft TEAMS

elaboracion de las muestras
para el seguimiento  de | Hora Inicio: 08:30, Hora Fin: 10:30am
adherencia de la CVI

Notas por: Luis Gerardo Cano Villate- Adriana Velandia Mogollén

Préxima Reunién: A definir

Quien cita: Lider RPMS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se inicia reunion para realizar la socializacion por parte del Dr. Cano en cuanto al proceso de la elaboracion de las
muestras de las historias para hacer seguimiento a la adherencia de consulta de valoracién integral,

Para realizar la muestra se usa el archivo “elaborador muestra de adherencia” siguiendo los pasos descritos a continuacion:

1. Recibir la base de datos enviada por la correspondiente EAPB revisarla y filtrar los registros correspondientes al
periodo de elaboracién de la muestra.

2. Copiar y pegar como valor las columnas correspondientes de la base filtrada a la hoja base original de el archivo
elaborador de muestra teniendo cuidado que la primera fila copiada se pegue desde la fila resaltada en amarillo del
elaborador de muestra y que se traslada la columna equivalente a la informacion requerida independientemente de
coémo haya sido nominada en la base enviada por la EAPB. (Si se va a cambiar la muestra esto debe ser definido en la
hoja variables diligenciando las celdas pertinentes para cada EAPB).

3. Revisar si el formato de las filas y columnas a copiar copiadas tiene la estructura solicitada desde la base original antes
de pasarlo al formato de elaboracién de muestras y si no ajustarla mediante la aplicacion de las formulas Excel
correspondiente que pueden ser buscadas en tutoriales de Excel en internet si no se conocen

4. Se recomienda copiar la base enviada con los campos especificos y verificar en las demas hojas si los datos estan

correctos.
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En el proceso de crear muestra luego de verificar que los datos estan correctos aparece el numero de registros por cada
curso de vida. En la parte superior de la hoja base procesada. Los cuales son utiles para evidenciar de cuantes registros
es la base de datios y si estan completos en todas las columnas.
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En el proceso de crear muestra luego de verificar que los datos estan correctos aparece el nimero de registros por cada
curso de vida. En la parte superior de la hoja base procesada. Los cuales son Utiles para evidenciar de cuantes registros
es la base de datos y si estdn completos en todas las columnas

La hoja crear muestra es una hoja, que contiene la formulacion Para filtrar registros poco compatibles con la consulta
de valoracidn integral (CVI) y establece los rangos de registros por prestador y momento de curso de vida de los

registros compatibles con la CVI, requeridos para la elaboracion mediante una tabla dinamica que los reordena

generando una base de registros que pasan las condiciones de verificacion para mejorar la deteccion de consultas de
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valoracién integral, dados los problemas en la identificacion de la finalidad de atenci6n evidenciados en esta
clasificacion por parte de los prestadores de servicios de salud.

En la Hoja crear muestra en la tabla dinamica siempre que se haga un cambio en las bases de datos original o
procesada se debe “ACTUALIZAR LA TABLA DINAMICA Y VERIFICAR QUE EN AL PARTE SUPERIOR
TODOS LOS FILTROS DE ENCUENTREN EN EL VALOR 1 (QUE SIGNIFICA QUE EL CRITERIO DE
FILTRO ES COMPATIBLE CON LA CVI”

A continuacidn, en la hoja muestra en la celda superior correspondiente se selecciona el nombre de la EAPB

generéndose en forma aleatoria los registros que serian incluidos en la muestra para la EAPB. esta seleccion se realiza
con base aleatoriamente en todos los prestadores obteniéndose una muestra basada en el volumen de atenciones de
carda prestados por momento de curso de vida de forma que puede que en casos de prestadores con poco volumen de
atenciones no se selecciones registros para la muestra. (siempre hacer la seleccion de EAPB en esta hoja)

Si la muestra no satisface las necesidades o se requiere una muestra especial que tome cada uno de los prestadores
priorizados independientemente del volumen de registros se puede usar la hoja “muestra especial” (si se va a usar una
muestra especial en primera instancia recordar seleccionar la EAPB en la hoja muestra y proceder a seleccionar en la
columna definir prestador (columna K del Exel), a que IPS corresponderé el registro incluir en la base de datos para
que el instrumento de elaboracidn aleatoriamente seleccione el registro correspondiente por momento de curso de vida
de acuerdo con la muestra a elaborar para la EAPB.

Una vez seleccionados los prestadores para los registros necesarios se procederd a copiar en blogque, de la Columna
“FIJAR ALEATORIO (COPIAR Y PEGAR NUMERO)” (columna j del Exel), los nimeros consecutivos de registro
que aparezcan en esta columna y a pegarlos en la columna (ALEATORIO) (columna | del Exel), como valor,

A continuacion, en la hoja informe se encuentran cuatro tablas dinamicas QUE DEBEN SER ACTUALIZADAS

SIEMPRE vy de cuerdo con los resultados se calificaran en el recuadro superior de cada tabla dindmica de acuerdo con

los valores prestablecidos en las listas desplegables preestablecidos en la hoja variables del archivo EXCEL de acuerdo
con el cumplimiento u observaciones pertinentes de los registros presentados con lo solicitado

Lel instrumento contiene también la hoja diagndsticos, que elabora una tabla dindmica con los diagndsticos y se usa de
acuerdo con el criterio del elaborados de la muestra si desea resaltar en el informe algln aspecto de los diagndsticos a
la EAPB (recordar siempre actualizar la tabla dinamica cuando de produzcan cambios en la base de datos de la hoja
original)

Finalmente, mediante el comando Excel “mover o copiar...” se procede a extraer a un nuevo libro una copia de la hoja
de muestra pertinente y de la hoja informe y diagndsticos. Si se consider6 pertinente también de la hoja diagndsticos,
En el nuevo libro se copian las hojas y se pegan como valores y una vez hecho o esto se eliminan las columnas no
necesarias de acuerdo con el formato de muestra preestablecido y se nombra también de acuerdo con el nombre
prestablecido para envid a la EAPB correspondiente.

Se precisa que las listas desplegables, asi como los parametros de muestra se encuentran en la hoja variable en la cual
se pueden hacer los cambios que se consideren necesarios teniendo en cuenta que estos cambios se trasladan a tode el

instrumento y que si se va a realizar la adicion de filas debe hacerse en el interior de la tabla correspondiente a fin de
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que los cambios realizados no queden por fuera de la formulacidn preestablecida

Por otra parte, cuando existen columnas ocultas en la primera fila de la hoja se resalta en café donde se encuentran
estas filas ocultas, si se desea revisar algo en las operaciones que realiza el Excel pueden des ocultarse estas columnas.
por otra parte, en las hojas protegidas de todos los instrumentos la clave para retirar la proteccion de hoja puede ser

una de las cuatro siguientes: SDS, sds, RPMS, rpms

A continuacion se procede mmediante la carga una base de datos de CVI enviada por la EAPB Capital Salud a realizar el
proceso de elaboracién de una muestra a fin de revisar posibles situaciones que se puedan presentar en la elaboracién de la
esta

Se explicé el procedimiento para cargar y procesar los datos, destacando los retrasos en la entrega de informacién por
parte de varias EAPB, asi como problemas de calidad en los datos recibidos. Se enfatizd la necesidad de un seguimiento
riguroso para garantizar la integridad de la informacién y se discutieron errores en la carga de datos, subrayando la

importancia de actualizar las tablas dinamicas para evitar inconsistencias.

Por otra parte, Luis Gerardo refiere que va a compartir una carpeta con los archivos e instrumentos para el seguimiento y
consolidacidn de la muestra de las historias clinicas y otros instrumentos pertinentes a los seguimientos de la RPMS sin
incluir lo correspondiente a canalizaciones debido a que se decidio6 por la direccién no continuar con este seguimiento a
partir de 2025. Esta carpeta por la columna puede ser descargada hasta el dia 5 de abril de 2025, fecha en que termina su
contrato en el siguiente enlace:
https://1drv.ms/f/c/abc4c9057012d3eb/EuvTENAFYcQgaKvafwlAAAABOIDBTPYHSpISloulbMX2ZA?%e=R50Wqz

También se informa que estos archivos junto con los documentos y archivos de trabajo quedaran dentro del usuario Gcano

en el PC que usaba ocasionalmente Gerardo Cano en la SDS.

Ademas, se destacé por el Equipo de la RPMS la falta de personal para cubrir los temas que estan a cargo del Dr Cano, lo

que requiere atencion urgente por lo cual se hablara con el Dr. Pefia.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
(ngggnuar consolidacion de seguimientos de Jhonny Alexander Riascos Permanente
Remitir la carpeta de proceso de elaboracion Luis Gerardo Cano Abril de 2025
muestras

REVISION Y APROBACION DEL ACTA
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NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO| oricina/ENTIDAD | FIRMA
1 | Ana Maria Silva Puerto amsilva@saludcapital.g 3188799811 D|reCC|o.n.de Provision .l.,a o Vs k
0Vv.Co de Servicios de Salud \
Jhonny Alexander Riascos jariascos@saludcapital. Direccion de Provision
2 Ofate gov.co 3214048244 de Servicios de Salud o i
. . alvelandia@saludcapit Direccién de Provision Voo Jode St
3 | Adriana Velandia Mogolion | 870 3002806572 | g 08 TGN | Bpbeclnde K
. ) gcano@saludcapital.go Direccion de Provision
4 | Luis Gerardo Cano Villate V.CO 3112764637 de Servicios de Salud

ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

No aplica
Si (X) No ()

* Se podréan incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Este formato serd utilizado para registrar la informacién relevante de las reuniones en general y de las
asistencias técnicas seguin modalidad.

TEMA: En este espacio escriba la tematica general o asunto que convoca la reunion.

DEPENDENCIA (DIRECCION/OFICINA). En este espacio escriba el nombre de la direccién/oficina que
organiza la reunion.

PROCESO: Es este espacio escriba el nombre del proceso que organiza la reunion, de acuerdo con el mapa
de procesos de la entidad.

OBJETIVO: En este espacio escriba el propdsito principal de la reunion (inicia con verbo infinitivo).

FECHA: Escriba la fecha en que se lleva a cabo la reunién.

TIPOLOGIA DE LA REUNION: Marque con una X en Otro, cuando es una reuniéon que no corresponde a
asistencia técnica (ejemplo: Auditoria, socializacion comité entre otras) y elija marcar con X cuando sea una

de las modalidades de Asistencia Técnica - el tipo que corresponda segun la definicién del lineamiento de
Asistencia técnica SDS-PYC.LN-019.
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MODALIDAD: Marque con una X segun corresponda. Se podra utilizar el documento SDS-PYC-FT-004.
Asistencia Técnica, Para la asistencia técnica

LUGAR: En este espacio escriba el sitio o0 medio utilizado.

HORA DE INICIO / HORA DE FINALIZACION: escriba la hora de inicio de la reunién y la hora de finalizacion
de esta

NOTAS POR: Nombre completo de la persona que realiza el acta.
PROXIMA REUNION: Escriba la fecha de la préxima reunion. En caso contrario no aplica.

QUIEN CITA: En este espacio escriba el nombre la persona, direccidn/oficina o proceso que cita la préoxima
reunién. En caso contrario no aplica.

TEMAS Y COMENTARIOS: En este espacio escriba la agenda de la reunién y comentarios relevantes,
Incluyendo revision de compromisos cuando aplique.

COMPROMISOS: Escriba los compromisos generados en la reunién. Recuerde que cuando hay continuidad,
debe realizar seguimiento a los compromisos anteriores y registrar en el acta, en el espacio de temas y
comentarios.

ACCION: Actividad a realizar.

RESPONSABLE: Nombre y apellido de la persona que ejecuta la accion.

FECHA: Termino maximo de realizacion de la accion.

REVISION Y APROBACION: incluya los datos de los asistentes que revisan y aprueban el contenido
del acta. El proceso organizador determina los responsables que tendran la facultad de revisar y

aprobar el acta de reunién.

EVALUACION Y CIERRE DE LA REUNION: Esta dltima seccién permite evaluar si se cumplieron los
objetivos de la reunién y dejar una observacion en caso de ser necesario de lo contrario escribir no aplica.

NOTA: Se recomienda no dejar espacios en blanco (trazar una linea).
No tachar, si se equivoca en el acta realizada a mano, trazar una linea que permita ver el texto a corregir,
escribir, se corrige y registrar.

Puede incorporar filas segln requiera, ampliar los espacios y quitar las lineas que dividen mas no los
recuadros principales.



